FEDERATION

Circulaire 8366 du 29/711/2021

( j Mise en ceuvre du volet 2 du plan d'équipement numérique -
Application ONEL

WALLONIE-BRUXELLES Cette circulaire compléte la(les) circulaire(s) : n°7919

Type de circulaire

circulaire administrative

Validité

a partir du 29/11/2021

Documents a renvoyer

oui, voir contenu de la circulaire

Information succincte

Mise en ceuvre du volet 2 - Application ONEL, Indemnité forfaitaire de
75 € et Fonds de solidarité

Mots-clés Equipement numérique - ONEL - Indemnité forfaitaire de 75 € - Fonds
de solidarité - Volet 2 du plan d'équipement numérique
Remargue Pour des raisons d’ergonomie de lecture, cette circulaire n’est pas

rédigée en écriture inclusive mais elle s'adresse néanmoins tant aux
hommes qu’aux femmes, ainsi qu‘aux personnes non-binaires

Etablissements et pouvoirs organisateurs concernés

Réseaux d’enseignement

Unités d’enseignement

Wallonie-Bruxelles
Enseignement

Ens. officiel subventionné
Ens. libre subventionné

Libre confessionnel
Libre non confessionnel

Secondaire ordinaire
Secondaire en alternance (CEFA)

Secondaire spécialisé

Groupes de destinataires également informés

Les Vérificateurs

A tous les membres des groupes suivants :
Les services de l'inspection (pour leurs unités respectives)
Le Service général du Pilotage des Ecoles et des CPMS
Les pouvoirs organisateurs (pour leurs unités et ré seaux respectifs)
Les organes de représentation et de coordination de PO (pour leurs unités et réseaux re spectifs)
Les cabinets ministériels en charge de I'enseignement (pour leurs unités respectives)

Aux membres des groupes suivants, pour autant qu'ils soient inscrits au systéme de distribution :

Les Préfets et Directeurs coordonnateurs de zone

Le Service de conseil et de soutien pédagogiques de I’enseignement organisé parla FWB
Les Gouverneurs de province

Les organisations syndicales

Les organisations représentatives des associations de parents

Signataire(s)

Madame la Ministre Caroline DESIR

Autre Ministre : Pierre-Yves JEHOLET - Frédéric DAERDEN

Personne(s) de contact concernant la mise en application de la circulaire

Nom, prénom

SG + DG + Service Téléphone et email

Voir circulaire




Enseignement secondaire ordinaire, spécialisé et en alternance : Procédure d’octroi de
I'indemnité forfaitaire de 75 € et de la subvention « Fonds de solidarité » dans le cadre dela
prise en charge de I'achat de matériel informatique (ordinateur et/ou tablette) pour les éléves
du 2eme, 3éme ot 48me degré — Application informatique ONEL

A. PREAMBULE.

L'objectif de cette circulaire est de pouvoir apporter aux directions des écoles des précisions sur le
développement du volet n°2 du plan d’équipement numérique des éleves de I'enseignement obligatoire
ainsi que les dernieres informations concernant la finalisation du volet 1.

B. VOLET n° 1 - Addendum a la circulaire 7831 du 16 novembre 2020

Suite a I'adoption par le Gouvernement du plan d’équipement numérique des éleves de I'enseignement
obligatoire, le volet n® 1 a été lancé le 16 novembre 2020 en vue d’équiper a minima 5% de la population
scolaire de I'enseignement secondaire des établissements scolaires ordinaires et spécialisés. Chaque
école visée parla mesure a recu le montant de son droit de tirage par courriel en date du 26 novembre
2020 sur son adresse administrative.

A ce jour, plus de 500 écoles de I'enseignement secondaire ordinaire et spécialisé ont participé au volet

n° 1 du plan déquipement numérique. Cela a permis l'acquisition de plus 22.000 ordinateurs
portables/tablettes pour les éleves.

En vue de cloturer ce volet et permettre aux écoles de transmettre leurs dossiers de liquidation
accompagnée de toutes les pieces justificatives a I’Administration. Le délai a été rallongé jusqu’au 31
décembre 2021. Au-dela de cette date, le dossier de liquidation ne pourra pas étre vérifié et validé par
I’Administration.

Pour rappel, le dossier de liquidation est composé des pieces justificatives suivantes :
1) La demande de remboursement reprenant 'attestation sur I'honneur de mise a disposition du
matériel aux éléves (le modele est repris en Annexe 1) ;
2) Lafacture attestant de I'achat du matériel. Cette facture doit permettre de déterminer le co(t
par appareil, le nombre d’appareils et la date d’achat de celui-ci;
3) Les pieces prouvant le respect de la législation sur les marchés publics.

Ces documents sont a renvoyer a I'adresse suivante :
Ministere de la Communauté francgaise
Administration générale de I'enseignement
Direction générale de I'enseignement obligatoire
Direction d’Appui

Rue A. Lavallée, 1 - 1080 BRUXELLES
info@mes-outils-numeriques.cfwb.be
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| POUR RAPPEL

Quels sont les outils numériques qui peuvent étre achetés ?

Les équipes éducatives peuvent choisir elles-mémes le matériel neuf ou reconditionné qui sera proposé
aux parents, parmi 4 types d’ordinateur portable et de tablette informatique :

e un modele d’ordinateur portable Chrome OS ;

e un modele d’ordinateur portable WIN/MAC/LINUX OS ;
e un modele de tablette Android ;

e un modele de tablette iOS (Mac).

Les clauses techniques et le modéle marché public sont disponibles sur le site : https://mes-outils-
numeriques.cfwb.be/

Et si j’ai précommandé/acheté des ordinateurs fixes pour mes éléeves ?

Danscertains cas exceptionnels, si I'école peut démontrer 'usage du matériel au domicile des éléves est
rendu impossible parl’absence totale de connexion internet, I'école peut mettre a disposition une partie
du matériel acquis dans un espace informatique ouvert accessible aux éleves lors de plages horaires
déterminées par le reglement d’ordre intérieur.

Les écoles doivent introduire leur demande de remboursement aupres de I’Administration a I'adresse
susmentionnée en justifiant la raison exceptionnelle pour laguelle I'école a acheté des ordinateurs fixes.

C. VOLET n° 2 — Addendum a la circulaire 7919 du 15 janvier 2021 - Octroi de I’'indemnité
forfaitaire de 75 € et de la subvention « Fonds de solidarité »

1) Objectif de la mesure

Pour rappel, ce deuxieme volet a pour objectif, a terme, d’équiper d’'un matérielinformatique a moindre
colt les éléves régulierement inscrits dans les 1%, 2éme, 3éme et 4éme degrés de I'enseignement
secondaire, ordinaire ou spécialisé de forme 4 ou dans les 1¢¢, 2éme ou 3éme phases de I'enseignement
spécialisé de forme 2 ou 3, de plein exercice ou en alternance.

A ce titre, les parents ou les personnes investies de 'autorité parentale de chaque éléve, qui décide de
prendre part au systéme, pourront bénéficier d’'une réduction forfaitaire unique de 75€ de la part de la

Fédération Wallonie-Bruxelles sur I'achat oula location d’un matériel informatique proposé par le pouvoir
organisateur ou I'établissement scolaire dans lequel leur(s) enfant(s) est/sont inscrit(s). lls auront la
possibilité soit d’acheter le matériel informatique soit de le louer sur 3 ou 4 années, avant d’en obtenir la

propriété pleine et entiere une fois le matériel amorti selon le marché conclu par I'école.

Afin d’offrir la possibilité au plus grand nombre d’éleves d’accéder a un matérielinformatique individuel,
il n"est plus nécessaire que le pouvoir organisateur ou I'établissement scolaire ait sollicité parallélement
le bénéfice de I'application du volet n°1 du plan d’équipement numérique. Les écoles peuvent dés lors
mettre en ceuvre le volet n°2 et d’'amorcer la mise en place d’une stratégie numérique au sein de leur
établissement.
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Quels sont les éléves concernés par cette indemnité forfaitaire ?

Pour I'année scolaire 2021-2022, les parentsou les personnes investies de 'autorité parentale des éleves

régulierement inscritsaux 2eme, 3eme gy 4éme degrés de I'enseignement ordinaire ou spécialisé de forme 4
ou en 2&me oy 3%me phase de I'enseignement spécialisé de forme 2 ou 3, ainsi que les éléves majeursinscrits
régulierement dans I'enseignement, a condition toutefois pour les éléves inscrits en derniére année de
I'enseighnement secondaire que le contrat conclu avec le fournisseur le soit avant le 16" mars 2022.

Pour l'année scolaire 2022 — 2023, les parents ou les personnes investies de I'autorité parentale des

éleves régulierementinscritsaux 1" et 2¢me degrésde 'enseignement secondaire ordinaire ou spécialisé
de forme 4 ou en 28 ou 32me phase de 'enseignement de I'enseignement spécialisé de forme 2 ou 3 ou
des éleves nouvellement inscrits dans I'établissement vis », pour autant que ces éleves proviennent d’un
établissement qui ne proposait pas le présent mécanisme.

Quels sont les outils numériques qui peuvent étre achetés ?

Les équipes éducatives peuvent choisir elles-mémes le matériel neuf ou reconditionné qui sera proposé
aux parents, parmi 4 types d’ordinateur et de tablette :

un modeéle d’ordinateur portable Chrome OS ;

un modele d’ordinateur portable WIN/MAC/LINUX OS ;
un modele de tablette Android ;

un modeéle de tablette iOS (Mac).

Si le site mes outils numériques, vous trouverez, des modéles de clauses techniques...

Par conséquent, il n‘est pas possible d’acquérir ou de louer des ordinateurs fixes avec I'indemnité
forfaitaire.

Il est a noter également que suite a une possible différence de co(t a supporter par les fournisseurs entre
le modele d’achat et de location, il est désormais toléré que le prix total payé dans le cadre d’'un contrat
de location ne puisse étre supérieur de plus de 6% au prix total payé pour I'acquisition immédiate du
méme matériel.

2) Mise en place de I'application informatique ONEL

Afinde mettre en ceuvre cette mesure et pour faciliter le travail de contréle de I'octroi de cette indemnité,
I’Administrationa mis en place une applicationinformatique appelée ONEL (Outils_Numériques_Eleves).

Cette plateforme va permettre, d’'une part,aux écoles d’identifier les éleves grace aunuméro SIEL-CF et
de créer un bon d’achat comprenant un code d’identification unique, et d’autre part, permettre aux
fournisseurs de valider I'achat ou la location du matériel informatique via le bon d’achat en vue d’obtenir
le remboursement de I'indemnité. Elle est composée de trois plateformes :
a) Une plateforme pour les écoles accessible via leur compte CERBERE et permet de générer les
bons d’achat et les codes d’identification uniques
b) Une plateforme pour les fournisseurs (externes ou écoles) identifiés comme tels par
I’Administration via leur login et mot de passe qui sera fourni par I'Administration. Cette



plateforme permet d’introduire code d’identification unique, de joindre la piéce justificative et
de soumettre le bon d’achat de 75 € a ’Administration pour remboursement.

c) Une plateforme pour I'Administration lui permettant de valider le bon d’achat et la piece
justificative et de procéder au remboursement du fournisseur.

Les écoles et les fournisseurs pourront également suivre les différentes étapes de liquidation de ces bons
d’achat réalisées par I’Administration. Le mode d’emploi de I'utilisation de cette application se trouve en
annexe 2 et 2bis de la présente circulaire.

L’application sera accessible via le Portail Applicatif CERBERE a I'adresse www.am.cfwb.be .

Pour la plateforme-ECOLE : Les écoles ayant un accés a GOSS ECOLE recevront un accés automatique.

Elles devront donc utiliser le méme nom d’utilisateur (compte personnel) et le méme mot de passe que
pour GOSS. Les écoles de I'enseignement secondaire spécialisé recevront également un acces
automatique. Pour ces utilisateurs, le lien vers le formulaire apparaitra sur le Portail Applicatif CERBERE
sous l'intitulé « ONEL - Contrdle de I'octroi de I'indemnité de 75 EUR pour I'achat d’un outil numérique ».

Pour les personnes n‘ayant pas de compte CERBERE et pour toute question relative al'accés a CERBERE,
veuillez prendre contact avec Monsieur Olivier DRADIN (olivier.dradin@cfwb.be — 02/690.82.32) — cf.

Annexe 3.

Pour la plateforme FOURNISSEUR : Un login et un mot de passe seront fournis par I’Administration au

fournisseur (Ecole ou externe) lorsque celui-ci se sera identifié en suivant la premiére étape mentionnée
ci-dessous.

Quelles sont les différentes étapes a suivre afin de mettre en ceuvre |'octroi de I'indemnité forfaitaire ?
Premiére étape : L’école doit absolument signaler son fournisseur aupreés de ’Administration.

Cette étape est cruciale afin que '’Administration puisse lier le fournisseur a votre école.

Deux situations peuvent se présenter :

a) Danslecasouils’agit de I'acquisition ou la location de matérielsinformatiquesvia un fournisseur
qui contracte avec les parentsou les personnes investies de I'autorité parentale, il est nécessaire

de transmettre les coordonnées de votre fournisseur via le document repris en annexe 4 ainsi
que les pieces prouvant le respect de la Iégislation sur les marchés publics;

b) Danslecasouils’agit del’acquisition ou la location de matérielsinformatiques directement gérée
par le Pouvoir organisateur ou I'établissement scolaire, il est nécessaire de transmettre votre
numéro FASE et vos coordonnées via le document repris en annexe 4 ainsi que les piéces
prouvant le respect de la législation sur les marchés publics.

Dans les deux situations, I'école en tant que fournisseur ou le fournisseur externe recevra le login et le
mot de passe qui permettront d’accéder a la plateforme de I'application ONEL en tant que fournisseur.


http://www.am.cfwb.be/

Deuxiéme étape : L’éléeve souhaite bénéficier des 75 €.

Il est important, a ce stade, que I'école prévoie une communication aupres des éléves et de leur(s)
responsable(s) Iégal (aux) de I'existence de ce soutien de 75 € pour l'achat ou la location d’un outil
numeérique.

Pour pouvoir générer ce bon d’achat, I'école se connecte sur CERBERE comme école, clique sur
I'application ONEL et encode le numéro SIEL-CF de I'éléve. Une fois encodé, un bon d’achat peut étre
imprimé et donné a I'éléve pour que celui-ci puisse acheter ou louer un outil numérique.

Troisieme étape : L’éleve s’acquitte du bon d’achat de 75 € aupreés d’un fournisseur
Deux situations peuvent se présenter :

a) Danslecasouils’agit de I'acquisition ou la location de matérielsinformatiquesvia un fournisseur

qui contracte avecles parentsou les personnes investies de 'autorité parentale, il se connecte a
I"application ONEL avec le login et le mot de passe regu par courriel de I'administration. Il introduit
le code unique d’identification, il peut alorsvérifier si le bon d’achat est actif et indique s'il s’agit
d’une location ou d’un achat. Une fois que le bon d’achat introduit, le fournisseur peut accéder
aux détails du bon d’achat et joindre la facture d’achat ou le contrat de location et soumettre
ainsi le bon d’achat et |a piéce justificative.

b) Danslecasouils’agit del’acquisition ou la location de matérielsinformatiques directement gérée

par le Pouvoir organisateur ou I"établissement scolaire, la procédure mentionnée au point ci-
dessus s’applique.

Dans le cas d’achat, la preuve de l'achat (facture) doit pouvoir étre jointe et téléchargeable par
I’Administration.

Dansle cas de la location, le contrat de location de I'éleve ainsi que la facture doivent pouvoir étre joints
et téléchargeables par I'Administration.

Quatriéeme étape : L’Administration rembourse le fournisseur (école ou externe)

L’Administration est avertie qu’'un bon d’achat a été soumis par le fournisseur. Elle vérifie la validité du
bon d’achat et de la piece justificative. Elle indique dans I'application ONEL a I'attention du fournisseur si
le bon d’achat est valide puis lorsque celui-ci est remboursé. A tout moment, tant le fournisseur que
I"école peuvent consulter I'application ONEL pour connaitre le statut du bon d’achat. Celui-ci peut étre
introduit, validé ou remboursé?.

3) Fonds de solidarité

Pour rappel, le fonds de solidarité bénéficie en priorité aux éléves suivants :

! Le bon d’achatestintroduit, lorsque le fournisseura introduit le code d’identification unique et soumis la piéce
justificative a l’Administrationvia I'application ONEL.

Le bon d’achatestvalidé, lorsque I’Administration a validé le bon d’achat et la piece justificative.

Le bon d’achat est remboursé, lorsque I’Administrationa procédé a laliquidation de I'indemnité forfaitaire.



a) Leséleves dont les parentsou le responsable légal n’ont pas la capacité financiére d’acquérir
par eux-mémes ce matériel ;

b) Les éléves étantinscritsdans une année diplémante ;

c) Leséleves étantinscritsdans les années les plus impactées par I'organisation de 'enseignement
a distance;

d) Les éleves dont plusieurs membresde la famille sont susceptibles d’avoir recours a
I'enseignement a distance;

e) Leséleves étantinscritsdans les options ou filieres nécessitant le plus 'accésa ce type de
matériel.

Les éleves pouvant bénéficier de cette mise a disposition gratuite seront sélectionnés par I'établissement
dans lequel ils suivent leur scolarité, et ce en respectant les critéres définis ci-dessus.

En quoi consiste la mesure ?

Complémentairement a I'indemnité forfaitaire, en guise de fonds de solidarité, la Fédération Wallonie -
Bruxelles octroiera aux établissements scolaires une subvention qui permettra soit :

- d’augmenter le stock d’ordinateurs présents dans chaque établissement scolaire et destinés, via
une convention de prét, a étre mis a disposition des éléves dont les parentsn’ont pas la capacité
financiere d’acquérir ou de louer par eux-mémes ce matériel ;

- de réduire l'intervention des familles dans I'achat ou la location du matérielinformatique. Dans
ce cas, I'école précisera les modalités d’intervention en faveur des familles dans un reglement
interne rédigé au regard des principes d’équité et d’égalité de traitement. L'intervention dewra
avoir pour but de faciliter I'adhésion des parents au systéme d’achat et de location proposé.

Le montant de la subvention doit servir a acquérir les mémes matérielsinformatiques que ceux proposés
a l'achat ou a la location aux bénéficiaires.

L’école peut acquérir un nombre illimité d’appareils grace au montant de la subvention recue, mais ne
sera remboursée que dans les limites de celui-ci.

Quelles sont les modalités de calcul de la subvention ?
(N * X %) * 500 € = Subvention octroyée

N = Nombre d’éleves régulierement inscrits, dans I'établissement scolaire déterminé, lors du comptage
du 15 janvier de I'année scolaire qui précede.

X =5 % pour les implantations dont la classe ED est compris entre 1 et4 ; 4% s'il est compris entre5 et 8
; 3% s'il est compris entre9 et 12 ; 2 % s'il est compris entre 13 et 16 et 1 % s'il est compris entre 17 et
20.

Les implantations scolaires de I'enseignement secondaire spécialisé seront considérées comme les
implantations scolaires dont la classe ED est compris entre 1 et 4.

L'indice socio-économique de référence est celuicalculé en applicationde I'article 3 du décret du 30 avril
2009 organisant un encadrement différencié au sein des établissements scolaires de la Communauté
francaise.



Le montant de votre fonds de solidarité sera transmis via votre courriel administratif dans la semaine qui
suit la publication de la présente circulaire.

Comment articuler le fonds de solidarité avec I'indemnité de 75 € ?
A nouveau, trois situations peuvent se présenter :

a) Silefonds de solidarité est utilisé pour augmenter le stock d’ordinateurs mis a disposition a titre
gratuit aux éleves. Dansce cas, il est proposé de fonctionner comme pour le volet 1 c’est-a-dire :
e [’envoi al’Administration de la demande de remboursement reprenant I'attestation sur
I'honneur de mise a disposition du matériel aux éleves repris en annexe 1bis ;
e lafacture attestant de I'achat du matériel. Cette facture doit permettre de déterminer
le co(t par appareil, le nombre d’appareils et la date d’achat de celui-ci;
e Lespieces prouvant le respect de la Iégislation sur les marchés publics.

b) Sile fonds de solidarité est utilisé pour réduire I'intervention des familles
e Demande de remboursement repris en annexe 1bis ;
e lafacture attestant de I'achat du matériel. Cette facture doit permettre de déterminer
le co(it par appareil, le nombre d’appareils et la date d’achat de celui-ci;
e Les pieces prouvant le respect de la législation sur les marchés publics.

e Fichier Excel (repris en annexe) reprenant le numéro SIEL-CF de I'éleve, son année
d’études,...

c) Silefonds de solidarité est utilisé tant pour augmenter le stock d’ordinateurs que pour réduire
I'intervention des familles
e Demande de remboursement repris en annexe 1 bis ;
e lafacture attestant de I'achat du matériel. Cette facture doit permettre de déterminer
le co(t par appareil, le nombre d’appareils et la date d’achat de celui-ci;
e Lespieces prouvant le respect de la législation sur les marchés publics.

e Le fichier Excel repris en annexe reprenant le numéro SIEL-CF de I'éleve, son année
d’études...

Ces documents sont a renvoyer a I'adresse suivante :
Ministere de la Communauté francaise
Administration générale de I'enseignement
Direction générale de I'enseignement obligatoire
Direction d’Appui

Rue A. Lavallée, 1

1080 BRUXELLES
info@mes-outils-numeriques.cfwb.be

4) Articulation avec les mesures concernant la gratuité

Le décret portant confirmation de 'arrété du Gouvernement de la Communauté frangaise de pouvoirs
spéciaux n°42 du 14 janvier 2021 déterminant les conditions et les modalitésd’octroi d’'une intervention
financiere facilitant I'achat ou la location de matériels informatiques par les parents ou les personnes
investies de 'autorité parentale au profit de leur enfant et afin de faciliter le suivi des apprentissages doit

7
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étre compatible avec les paragraphes 3 et 3bis de l'article 1.7.2-2. du Code de l'enseignement
fondamental et de I'enseignement secondaire.

L’acquisition via un systéme d’achat ou de location tel que prévu par la présente circulaire est considérée
comme des frais engagés sur base volontaire par I'éléve majeur, par les parents ou la personne investie

par I'autorité parentale pour I'éleve mineur. Le fournisseur peut étre proposé ou recommandé dans le
respect de l'article 1.7.3-3 et des dispositions prévues dans la présente circulaire.

Par conséquent, I'école ne peut obliger I'éléve majeur, les parents ou la personne investie par I'autorité
parentale pour I'éleve mineur de souscrire un contrat de location ou obliger I'achat d’'un matériel
informatique. L'école ne peut interdire le suivi des cours aux éleves qui ne possedent pas le matériel
informatique ou le matériel informatique spécifique demandé par 'école.

De plus, le paragraphe 3bis permet aux écoles d’encourager I'achat ou la location d’un matériel
informatique spécifique, mais elles ne peuvent pasimposer un modele requis. L'éléve peut utiliser son
éve utilise son propre matériel,il ne pourra pas bénéficier de

ordinateur personnel s'il le souhaite. Si I'é
I'indemnité forfaitaire.

Toutes démarches de I'école obligeant I'éleve majeur, les parents ou la personne investie par 'autorité

parentale pour I'éleve mineur a acheter ou louer un matériel informatique spécifique sont interdites.

D. CONTACTS

Le site internet https://mes-outils-numerigues.cfwb.be/ est a votre disposition pour toute information
complémentaire. Une FAQ sera également disponible sur le site.

Pour les questions relatives au fonctionnement de l'application ONEL pour les écoles, vous pouvez
contacter le Helpdesk : 02 690 82 55. Ce numéro sera accessible du lundi au vendredi de 8h30 a 16h30.

Pour toutes questions complémentaires, vous pouvez envoyer un mail a info@mes-outils-
numeriques.cfwb.be

E. ANNEXES

Annexe 1 : Demande en remboursement du volet 1

Annexe 1bis : Demande en remboursement du fonds de solidarité prévu au volet 2
Annexe 2 : Mode d’emploi de I'application ONEL a destination des écoles

Annexe 2bis : Mode d’emploi de I'application ONEL a destination des fournisseurs
Annexe 3 : Demande d’accés a une ou plusieurs applications métiers

Annexe 4 : Signalement du fournisseur aupres de I’Administration

Je vous remercie pour votre collaboration.

Pierre-Yves JEHOLET
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Ministre-Président

Frédéric DAERDEN

Vice-Président et ministre du Budget

Caroline DESIR
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ANNEXES A LA CIRCULAIRE




ANNEXE 1 : Demande de remboursement a I'achat du matériel informatique — Circulaire 7831 — VOLET 1
ANNEXE 1 : Demande en remboursement a I’achat du matériel informatique — Circulaire 7919 — Fonds de solidarité

Je SOUSSIgNE.......ocvveeeeeeeeee , Responsable du pouvoir organisateur (NOM DU PO)
Demande le remboursement de I'achat du matériel informatique pour les établissements scolaires suivants :

NOM_ETABL :
FASE_ETABL :

Le montant total de la facture s’éleve a €. Le nombre d’équipements numériques achetés
s'éleve a

Jatteste sur I'honneur que le matériel informatique a été mis a disposition des éléves pour 5% de la population
scolaire des écoles. Chaque établissement scolaire tient a la disposition du Service de la Vérification les
conventions individuelles de prét conclues avec chaque éléve concerné.

Vous trouverez, ci-joint, les pieces justificatives suivantes :

1) La présente demande de remboursement reprenant l'attestation sur I’honneur de mise a disposition du
matériel aux éleves ;

2) La facture attestant de I'achat du matériel. Cette facture doit permettre de déterminer le co(t par appareil, le
nombre d’appareils et la date d’achat de celui-ci ;

3) Les pieces prouvant le respect de la législation sur les marchés publics.

Date : XX/XX/XXXX
Signature

Ces documents sont a renvoyer a 'adresse suivante :
Ministere de la Communauté frangaise
Administration générale de I'enseignement
Direction générale de I'enseignement obligatoire
Direction d’Appui

Rue A. Lavallée, 1

1080 BRUXELLES
info@mes-outils-numeriques.cfwb.be




ANNEXE 1 : Demande en remboursement a I’achat du matériel informatique — Circulaire 7919 — Fonds de solidarité

J& SOUSSIENE......oovevieeereerce e, , Responsable du pouvoir organisateur (NOM DU PO)
Demande le remboursement de |'achat du matériel informatique pour les établissements scolaires suivants :

NOM_ETABL :
FASE_ETABL :

Le montant total de la facture s’éleve a €. Le nombre d’équipements numériques achetés
s'éléve a

Jatteste sur I’honneur que le matériel informatique a été mis a disposition des éléves pour .....%* de la population
scolaire des écoles. Chaque établissement scolaire tient a la disposition du Service de la Vérification les
conventions individuelles de prét conclues avec chaque éléve concerné.

Vous trouverez, ci-joint, les pieces justificatives suivantes :

1) La présente demande de remboursement reprenant l'attestation sur I’honneur de mise a disposition du
matériel aux éleves ;

2) La facture attestant de I'achat du matériel. Cette facture doit permettre de déterminer le co(t par appareil, le
nombre d’appareils et la date d’achat de celui-ci ;

3) Les pieces prouvant le respect de la Iégislation sur les marchés publics.

4) Si vous utilisez le fonds de solidarité pour réduire I'intervention des familles dans I'achat ou la location du
matériel informatique Veuillez joindre le tableau EXCEL reprenant I’'année scolaire concernée, le numéro FASE de
I"école, le numéro SIEL-CF des éléves et le montant de l'intervention du fonds de solidarité.

Date : XX/XX/XXXX
Signature

Ces documents sont a renvoyer a 'adresse suivante :
Ministere de la Communauté francaise
Administration générale de I'enseignement
Direction générale de I'enseignement obligatoire
Direction d’Appui

Rue A. Lavallée, 1

1080 BRUXELLES
info@mes-outils-numeriques.cfwb.be

' 5% pour les établissements scolaires dont I'indice socio-économique est compris entre 1 et 4 ; 4 % s’il est
compris entre 5 et 8 ; 3 % s'il est compris entre 9 et 12 ; 2 % s’il est compris entre 13 et 16 et 1 % s’il est compris
entre 17 et 20.



APPLICATION ONEL — MODE D’EMPLOI - ECOLES

Table des matieres
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1°r¢ étape : Signaler votre fournisseur a I’Administration

Cette étape est cruciale afin que I’Administration puisse lier le fournisseur & votre école. A ce titre,
vous devez remplir I'annexe 4 reprenant les coordonnées de votre fournisseur de la présente
circulaire.

Cette annexe 4 est a envoyer a |'adresse suivante : info@mes-outils-numeriques.cfwb.be




2°Me étape : Accéder 3 ONEL

A. Se connecter au portail des applications métiers

L"application est disponible sur le portail applicatif CERBERE (www.am.cfwb.be)

Entrer le nom de l'utilisateur du compte personnel et entrer le mot de passe. Si vous ne possédez pas
de compte personnel ni de mot de passe, je vous invite a transmettre I'annexe 3 de la présente
circulaire a Monsieur Olivier DRADIN a I’adresse suivante : olivier.dradin@cfwb.be

Vérifier le contexte : pour un utilisateur en établissement scolaire, le contexte a sélectionner est «
Intervenant dans les établissements d’enseignement et PO ».

Se connecter.

Identification

( FEDERATION
WALLONIE-BRUXELLES

Nom dutilisateur :

o

Mot de passe :

B. Entrer dans I'application

L'utilisateur accede alors directement au Portail applicatif. Il suffit de cliquer sur le logo « Etoile » pour
accéder a I’'ensemble des applications auxquelles I'utilisateur a acces.

( j FEDERATION

WALLOMIE. BRUKELLES

Portail applicatif - R T

BIENVENUE SUR LE PORTAI




L'utilisateur clique sur le lien « ONEL — Contréle de I'octroi de I'indemnité de 75 EUR pour I'achat d’un
outil numérique » pour avoir accés a la page d’accueil de I'application.

PORTAILAPPLICATIF DE LA FEDERATION WALLOMIE-BHUNELLES CONTRST Ao WDfCosMECTER  ATCOU! Eoout

( FEDERATIO

WALLONIE-BRUXELLES

Portail applicatif

ONEL Controle de I'octroi de l'indemnité de 75 EUR pour I'achat d'un outil numérique.

Lorsque l"utilisateur clique sur ONEL, il est redirigé vers la page d’accueil de I'application ONEL. La
page d’accueil comprend différents onglets ainsi qu’un formulaire contact. La boite de messageries
permettant de communiquer avec I’Administration n’est pas encore fonctionnelle. Je vous invite a
prendre contact avec I’Administration via I'adresse : info@mes-outils-numeriques.cfwb.be

( j EEPDEII‘E..&!I]RE GENSEIGHEHEHT.BE

-: R B g wcouniie-¢

BIENVEMUE DANS LAPPLICATION OMEL

MESSAGERIES

MESSAGES APPLICATIFS MES MESSACES

CONTACT

[ Formmudalre de contact




C. Les onglets principaux

Trois onglets sont disponibles en permanence: L'onglet « Accueil », I'onglet « Bons d’Achat » et
I'onglet « Mon Fournisseur ». Les différents onglets et leur fonctionnement sont présentés dans la
suite de ce document.

PORTAIL APPLICATIF DE LAFEDERATION WALLONIE- RRUMELLES CONTAIT  S0E  PORTAIL  BECOULIINECOLE

( FEDERATION G ENSEIGNEMENT.BE

WALLOMNIE-BRUXELLES

m;:-.::--:—-'- MONFOURNISSEUR  ZeMON PROFIL: [ECOLE

BIENVENUE DANS LAPPLICATION ONEL

Contréle de 'octroi de 'indemnité de 75 € pour "achat d'un outil numérique (ordinateur portable/t ] - Volet 2 du plar

D. Vérification du Fournisseur

Avant de pouvoir générer un bon d’achat, il est nécessaire de bien vérifier d’une part qu’un
fournisseur agréé vous a bien été attribué par I’Administration et d’autre part, que celui-ci est bien le
fournisseur avec lequel vous avez contractualisé.

Cliguez sur I'onglet « Mon fournisseur ». Votre fournisseur apparait avec ces coordonnées.

X @ Monloumme i xn + ) - o "
# enseignement-acceptance.chwh be, o Yeritfourn ter T o H
( j ACCUEL  BONSDACHAT~ L ([ECOLEY
Accuell > Mon fournisseur
MON FOURNISSEUR ¢

Données du fournisseur Adresse du fournisseur

Type du fournisseur Société Rue Rue de l'etoile

Nem S.PRL Les informaticiens du dimanche Numero 12

Compte IBAN BE&GB539007547034 Boite 1

Telephone 02/000.000 Code postal 1000

Email soufiane chahbouni@etnic.be Localite Bruxelles

0 5i les données ne sont pas exactes, veuillez utiliser le formulaire de contact ou envoyer un email 3 'administration pour signaler le probléme svp.

Dans le cas oU, il ne s’agit pas du bon fournisseur, veuillez prendre contact avec I’Administration a
I'adresse suivante : info@mes-outils-numeriques.cfwb.be ou via le formulaire de contact.

Il est également possible qu’aucun fournisseur ne vous ait été attribué soit parce que I"’Administration
n’a pas recu I'annexe 4 soit que I’Administration n’a pas encore vérifié et encodé votre fournisseur. En
effet, cela peut prendre quelques jours entre le moment de 'envoi de I'annexe 4 et |'attribution
effective de votre fournisseur dans ONEL.

Si votre fournisseur apparait et que c’est le bon fournisseur, vous pouvez passer a I'étape suivante
« Générer un bon d’achat ».



3¢me étape : Générer un bon d’achat

A. Entrer dans I'onglet « Bons d’achat » et introduire le numéro SIEL-CF de |'éleve

Pour générer un bon d’achat, I'utilisateur clique sur la fleche de I'onglet « Bons d’Achat », deux

fonctionnalités se présentent : « Générer un bon d’achat » et « Mes achat »

PORTAIL APPLICATI DE LA T aor  PosAL  ArcousSEircocd

( 5 FEDERATION

WALLONIE-BRUXELLES

SEIGNEMENT.BE

BIENVENUE DANS LAPPLICATION ONEL

tue (ordinateur portable/tablette

Contréfe de ['octroi de lindemnité de hat d

d'équipement numérique

MESSAGERIES

MEBSAGES APPLICATIFS MES MESSAGES

Aucun message Aucun message

En cliquant sur « Générer un bon d’achat », I'utilisateur arrive a l'interface suivant :

x: [ (-] = a x
¢ * @
o MON PROFIL: (ECOLE) - )
GENERER BON D'ACHAT
Critéres de recherche
Numéro CF {*)
Q Rechercher

L'utilisateur encode alors le numéro SIEL-CH de [|'éléve qui souhaite bénéficier de l'indemnité
forfaitaire de 75 €. Ce numéro est composé de¢ la maniere suivante : 6 chiffres — 2 chiffres (000000-
00). Ensuite, il faut ensuite cliquer sur « Rechercher ».

Cette opération va permettre de vérifier que I'éléve est bien inscrit dans votre établissement dans le
28Me ou 3°M ou 4°M¢ degrés de I'enseignement ordinaire ou spécialisé de forme 4 ou en 2éme ou 3éme
phase de I'enseignement spécialisé de forme 2 ou 3.



Nouvel onglet % | (® Gererervonda

Lo ¥ & enseignement-acceptance.chwblbe/o

(3 o

Accueil > Générer b

S on proFIL: (ECoLE DY . .

GENERER BON D'ACHAT C

Critéres de recherche

Numéro CF (")

Résultat(s)

Résultats} 12 1 sur 1 élément(s)

* Muméro CF MNom Prénom Date de naissance Année d'étude Actif Actionis)

- = === ¥ @ ® Type 1 troisiéme degré cinquigme technigue qualification

Q, Rechercher

Lorsque I'éleve est identifié et qu’il reprend bien les conditions pour
forfaitaire de 75 €, I'utilisateur peut cliquer sur la fonctionnalité (#)

néficier de I'indemnité
dans le sous-onglet « Action(s) ».

B. Imprimer le bon d’achat

Le bon d’achat est alors généré et un message apparait attestant de la création du bon.

Touvel onglet % | (D Gerererbon d'achat | ONEL L

€« C # enseignement-acceptance.ciwb be/onel/ensaignement bon-achat/genarerdhir

(3

Accueil > Générer bon d'achat

rroFi: EcoLED

GENERER BON D'ACHAT Unbondactatsdser oo X [P

étre imj

mé en cliquant sur l'icone

impression.

Critéres de recherche

Numéro CF (")

Résultat(s)

Résultat(s} 12 1sur 1 élément(s)

* Muméro CF MNom Prénom Date de naissance Année d'étude Actif Action(s)

< an

L'utilisateur peut imprimer le bon en cliquant sur la fonctionnalité «imprimante » dans le sous-onglet
« Action(s) ».



Le bon d’achat est téléchargé et se présente sur le format suivant :

HeGlS  OUTILS AFFICHAGE

Bon de valeur de 75€

( 5 FEDERATION
WALLONIE-BRUXELLES

ENSEIGNEMENT.BE

Date d’expiration : 17/11/2022

CODE UNIQUE :

S.P.R.L Les informaticiens du dimanche
Rue de l'etoile, 12
1000 - Bruxelles

Plus d’informatiops sur :
https://mes-outils-numégriques.cfwb.be/

© Administration générak de PEnseignement-ETNIC-application ONEL 2021

Ce document reprend le pom de I'éléve, les coordonnées de I'école, les coordonnées du fournisseur
ainsi que le code unique d’identification. Ce code est a transmettre au Fournisseur pour lui permettre
d’introduire sa demande de remboursement.

Ce code est composé de 8 chiffres — 6 chiffres — 2 chiffres (000000000-000000-00).

A ce stade, I'utilisateur doit communiquer le bon d’achat a I'éléve ou le code d’identification unique au
fournisseur en suivant les modalités de communication que I'école a convenues avec lui.



4™ ETAPE : Recherche et suivi des bons d’achat

N

Cette étape va permettre a l'utilisateur de rechercher les bons d’achat qu’il a générés et suivre
I’évolution du statut du bon d’achat. Celui-ci peut étre introduit, soumis, validé ou remboursé®. Cette
étape est prévue a titre consultatif et informatif pour I'utilisateur.

L'utilisateur peut cliquer sur la fleche de I'onglet « Bons d’Achat », deux fonctionnalités se présentent
a nouveau : « Générer un bon d’achat » et « Me€s bons d’achat ».

©  eowien Lo

( FEDERATIONM G EMSEIGMEMENT.BE

WALLOWIE-BRXELLE

25

BIENVENUE DANS LAPPLICATION ONEL

MESSAGERIES

MES S AFFRICATIFS MESMESSAGES
& s e

Cliquez sur « Mes bons d’achat » et 'interface suivant apparait :

o110 FROFIL: [ECOLE) D 4

LISTE DES BONS D'ACHAT {

Critéres de recherche

Code unique d'identification
Date d'introduction
Type d'utilisation

Statut du bon

L'utilisateur peut utiliser différents critergs de recherche pour accéder au statut d’'un bon d’achat bien
précis ou alors, il clique sur I'icbne « Rechercher » pour accéder a I'ensemble des bons d’achat qui ont
été générés.

1 Le bon d’achat est introduit, lorsque le fournisseur a introduit le code d’identification unique et que la piéce justificative est jointe ou en
cours d’étre jointe via I'application ONEL. Le bon d’achat est soumis, lorsque le fournisseur a cliqué sur le bouton « soumettre » de
I’application fournisseur. Le bon d’achat est validé, lorsque I’Administration a validé le bon d’achat et la piéce justificative. Le bon d’achat
est remboursé, lorsque I’Administration a procédé a la liquidation de I'indemnité forfaitaire.



Mol onglet ¥ (D Liste des bons dachat | ONEL

< @ enseignement-acceptance.ciwb.be/one

(j srcupl ERESUCSIT e o FOURNISSELE s on PRoFIL: EcoLE) DB

Criteres de recherche
Code unique d'identification

Date d'intreduction

Type d'utilisation &
Statut du bon v
Résultat(s)

Résultatis) 13 10 sur 36 élément(s) Afficher 19 _rojreaubias

* Code unique d'identification # Date de validité # Date de génération # Date d'introduction ¥ Type d'utilisation ¥ Statut Action

e 05/10/2022 05/10/2021 0B/10/2021 Achat B

05/10/2022 05/10/2021 08/10/2021 Achal

S 07/10/2022 07/10/2021

En cliguant sur I'icone « Action », I'utilisateur peut visualiser Ig’bon d’achat de maniere individuelle.

A titre d’information, concernant le sous-onglet « type d’utilisation », I'utilisateur est informé s'il s’agit
d’un achat ou d’une location. Le type d’utilisation du bon d’achat est choisi au moment ou il est
introduit par le Fournisseur. Aucune démarche de votre part n’est nécessaire.

Lorsque I'utilisateur a cliqué sur I'icone « Actions », I'interface suivant se présente :

Nouvel anghet % (@ Desisdunbon dschst[ONEL % o o -
€ (] & enseignement-acceptance.chwb.be/onel/enseignement/bon-achat/detad xhiml
( 5 ACCUEIL &0 0N PROFIL: (ECOLEN
Accueil > Détails d'un bon d'achat
DETAILS D'UN BON D'ACHAT

Données de ['éléve Données du fournisseur

Muméro CF ¢ = Nom 5.PRL Les informaticiens du dimanche

Nom . . Adresse Rue de l'etoile, n?12 1 - 1000 Bruxelles

Prénom @ B MNuméro BCE 123456769

Datede

naissance

Année d'étude Type 1 troisiéme degré sixiéme professionnel qualification

Données du bon

Statut Date de génération 05/10/2021
Code g Date d'intreduction 08/10/2021
Date de validité 05/10/2022

L'utilisateur peut ainsi visualiser les donnéesxge I'éleve, du fournisseur ainsi que le statut du bon
d’achat. Dans le cas présenté, celui-ci est « introduit », cela signifie que le bon d’achat a été introduit
par le fournisseur et que les démarches sont en cours pour le remboursement de lI'indemnité
forfaitaire de 75 €.



Pour rappel, le bon d’achat est introduit, lorsque le fournisseur a introduit le code d’identification
unique et que la piece justificative est jointe ou en cours d’étre jointe via I'application ONEL.

Le bon d’achat est soumis, lorsque le fournisseur a cliqué sur le bouton « soumettre » de son
application fournisseur. Les documents sont alors envoyés automatiquement a I’Administration.

Le bon d’achat est validé, lorsque I’Administration a validé le bon d’achat et la piece justificative.

Le bon d’achat est remboursé, lorsque I’Administration a procédé a la liquidation de I'indemnité
forfaitaire.

10



APPLICATION ONEL — MODE D’EMPLOI - FOURNISSEURS

Table des matieres

1% &tape : ACCEDER A ONEL ..ottt ettt sttt st sss et sssassssessssassessssans 1
Se connecter au portail des applications METIErS.....ccvviiiiiiii e 1
Entrer dans "appliCatiON ..o e 2
LS ONEIETS PIINCIPAUX c.vviieiiie ittt ettt ettt et e et e et e e et e et e e et st e e eabeeeateeeareas 3
Vérification des établisSSEMENTS @I S .....c..ii i 4

2¢me étape : INTRODUIRE UN BON D'ACHAT ....ooviiriteteteteteee ettt st sss s s s s ss s sssasasssssaenas 4
Entrer dans I'onglet « bons d’achat » et introduire le code unique d’identification........c...ccecvveennn. 5

3%me &tape : TRAITER UN BON D'ACHAT ......oovucuiceeeeeeeteeeteees e teese e s s eeae st s s st st ssss s s s s saesenaes 7
Joindre UNe PIeCe JUSTIFICATIVE ....iiviiieee e 8

4%™ étape : SOUMETTRE UN BON D'ACHAT ..ottt ettt ettt ettt 9

5¢me étape : RECHERCHE ET SUIVI DU BON D'ACHAT .....oooveiiveiiteieeee et sssa st 10

1°'¢ étape : Accéder 3 ONEL

A. Se connecter au portail des applications métiers

L"application est disponible sur le portail applicatif CERBERE (www.am.cfwb.be)

Entrer le nom de l'utilisateur du compte personnel et entrer le mot de passe que vous avez d(
recevoir de la part de I’Administration. Si vous ne possédez pas de compte personnel ni de mot de
passe, deux possibilités : Soit I'école ne vous a pas signalé comme fournisseur agréé, soit I’école vous a
bien signalé a I’Administration comme son fournisseur mais n’a pas encore pu vous encoder comme
tel dans I'application.

Dans le premier cas, je vous invite a demander a I'école de vous signaler a I’Administration via I'annexe
4 de la présente circulaire.

Dans le deuxieme cas, je vous invite a patienter quelques jours le temps que I’Administration encode
vos coordonnées dans I'application pour vous reconnaitre comme fournisseur agréé.

Vérifier le contexte : pour un utilisateur en établissement scolaire, le contexte a sélectionner est
«opérateur sectoriel »




x
€ 2 0 i \"'“, afid=Fr Eopt dential&sid=18target=http chwh beR2FPORTAIL WEB%2Flacos¥2FaccusiitFindejsp o ‘

Identification

({5 FEDERATION
WALLONIE-BRUXELLES
Nom d'utilisateur :
':mml Carbére

©@Vous avez aubbé votre denlifant 7

Mot de passe :

Mot de passe

10Vous: aver oublié votre mol de passe 7
Contexte
Opérateur sectoriel

B. Entrer dans I'application

L'utilisateur accéde alors directement au Portail applicatif. Il suffit de cliquer sur le logo - pour
accéder a I’'ensemble des applications auxquelles I'utilisateur a acces.

{3 seoeaamion
Portail applicatif [ -




L'utilisateur clique sur le lien « ONEL — Contréle de I'octroi de I'indemnité de 75 EUR pour I'achat d’un
outil numérique » pour avoir acges a la page d’accueil de I'application en tant que fournisseur

POSTAIL APPLICATIF DE LA FEDERATION WALLOMIE BRUNELLES CONTRST Ao WDfCosMECTER  ATCOU! Eoout

( FEDERATIO

WALLONIE-BRUXEL

Portail applicatif

OMEL Contrake de I'octroi de lindemnité de 75 EUR pour I'achat d'un outil numérique.

C. Les onglets principaux

Lorsque l'utilisateur clique sur ONEL, il est redirigé vers la page d’accueil de I'application ONEL. La
page d’accueil comprend différents onglets,

trois onglets sont disponibles en permanence : L'onglet «Introduire un bon d’achat», I'onglet « Mes
bons d’achat a traiter», l'onglet introduire mes bons d’achat», et I'onglet «Mes établissements
agréés». Les différents onglets et leur fonctionnement sont présentés dans la suite de ce document.

[Ty ————— RN ) T———"— x 3, Pertad PW - Paed de i Fide X | e - 8 x
L3 c . » 0
( FEDERATION oNEL
WALLOMIE-BRUXELLES

ACCUEL

BIENVENUE DANS ONEL

= 4 = i

DUACHAT 3 ATRAITER A DACHATS » AGREES >

ETMIC & 4 oo [ s | & Fewrnisseurtd fourmissea



D. Vérification des établissements agréés.

Avant de pouvoir introduire un bon d’achat, il est nécessaire de bien vérifier si le ou les établissements
scolaires partenaires sont bien identifiés dans I'onglet « Mes établissements ».

% cctosll- MFWS % (@ Mes etablissemonts | GHEL x 5 ° a
[ C @ enseignement-acceptance.chwb be/onel fournisseur/etablissement/fiste it v @
L] TacT o & FOURNISSEURD] FOURNISSEUR
WALLONIE-BRUXELLES

MES ETABLISSEMENTS

MES ETABLISSEMENTS

N’ Fase Nom Adresse

ETHIC & Fournisseur03 fournisseur

Le numéro FASE, le nom et I'adresse de(s) établissements scolaire(s) partenaires sont indiqués pour

que l'utilisateur puisse vérifier s’il s’agit des bonnes coordonnées de |'établissement scolaire
partenaire.

2éme étape: Introduire un bon d’achat

A. Entrer dans I'onglet «bons d’achat» et introduire le code unique d’identification

Le modele de bon d’achat se présente comme suit :

G CUTILS  AFFICHAGE

Bon de valeur de 75€

( j FEDERATION
MALLOMIE HUXTALS

ENSEIGNEMENT B8

Date d'explration : 17/11/2022

CODE UNIQUE:
5.P..L Les informaticiens du dimanche
Rue de Petalle, 12
1000 - Bruxedes
Plus d'informations sur {
hitps: /i tils: iques. cfwb. be/

© Asminictration géndrate de FEnseiqnement- ETNIC appliastion ONEL 2021




Lorsque I'utilisateur regoit un bon d’achat, il introduit le code d’identification unique dans la case

« code du bon »
s Accued - MFWE % (@ introduire un bon Tachat JONEL X

€ C (i et atcentancachubibeional foumisminbons:achat oo shin

( FEDERATION

WALLONIE-BRUXELLES

INTRODUIRE UN BON DYACHAT

Introduire le code du bon

Code du bon (*):

Rechercher >

RODUIRE UN BON DACHAT

@ Veuillez prendre en considération les points suivants :

bons dachats & traiter

& Fournisseur0 fournisseur

Ensuite, I'utilisateur clique sur « Rechercher », il a alors acces aux informations relatives au bon

( FEDERATION

WALLONIE-BRUXELLES

INTRODUIRE UN BON DPACHAT

Code du bon (*):

Rechercher >

Données du bon

Actif

cu

Date de validité
Date de génération

Date dintroduction

L & FOURNISSELRS T FOURNESSIUR

ONEL - Contrdle de l'octrof de

0 Veuillez prendre en

bons d'achats & traiter

Traitement

Type & ACHAT LOCATION
dutilisation

Introduire >



Si I'utilisateur choisit la location comme type d’utilisation, il doit alors introduire la période de
validité du contrat de location.

5 Accoed - MFWE 3 (D Imtroure unbon dachat |[ONEL X 4 o = o x
e C @ enseignement-acceptance.ciwb.be/onal/fournisseur/bons-achat/introduire xhiml * @ :
s & FOUSNIISEUAD T FOURMIESELR
WALLONIE-BRUXELLES

INTRODUIRE UN BON DPACHAT

bons dachats & traiter

Données du bon Traitement

Actif Attive Type ACHAT ® LOCATION
dutilisation
cui
L]
Date de validité
Période de Du I
Date de génération 177200 location
Date dintroduction

Lorsque le type d’utilisation est choisi, I'utilisateur peut introduire le bon d’achat.

Un message apparait pour signaler le bon d’achat a bien été introduit.

3 Aocusil « NFWE % @ modure LI o - o
<« C @ enseignement-acceptance.ciwbbe/oc trosdu | o °
& FOUSNIESEURD Y FOURNESSEUR
FEDERATION ONEL -
WALLOMNIE-BRUXELLES
INTRODUIRE UN BON D'ACHAT
a T i %
INTRODUIRE UN BON D'ACHAT
Introduire le code du bon
Code du bon (*): 0 Vveulllez prendre en considération les points sulvants :
ir |
» Ur in ban introduit v . mes
bons d'achats & traiter
= [ETHIC sDonnées | Contact iz | &Fournisseurd] foumisseur




Il est possible au moment de I'introduction du bon d’achat, le code unique d’identification ne soit pas
correct. Un message d’erreur apparait. Dans cette situation, soit le code a été mal encodé ou qu’il ne

s‘agit pas d'un éléve; de
numeriques.cfwb.be

a

( FEDERATION

Wi idnel bR i

Introduire e code dubon

e da bean

I'école

partenaire. Vous pouvez contacter: info@mes-outils-

INTRODUIRE UN BON DYACHAT

Une fois que le bon d’achat a été introduit, 'utilisateur peut passer a I'étape suivante.

38me étape : Traiter un bon d’achat

L'utilisateur clique sur I'onglet « Mes bons d’achat a traiter». Il peut ainsi visualiser le nombre de bons
d’achat qui sont a traiter et qui ne sont pas encore soumis a I’Administration. Pour chaque bon
d’achat, il est possible de le visualiser inviduellement afin d’y annexer une piece justificative.

( FEDERATION

W ONel RREILLEE

s bors. en atbenbe de radtement

ol i e miner

MES BONS DACHAT A TRAITER

v b T [ Blaiet



A. Joindre une piéce justificative

Pour annexer une piece justificative, I'utilisateur clique sur la case «#»

WALLOMIE-BRUXELLES

( FEDERATION

Données du bon
Statut
Acuf
cun

Date do validite

Piece(s) justificative(s) °

ETNIC

ONEL

MES BONS DACHAT

Date de géndration
Date dintroduction

Type dutilisation ACHAT

Commentaire

LOCATION

& Fournisseurs) Sourmisea

Lorsque la piece justificative est ajoutée. Un message vous avertit de la bonne exécution de la tache et
vous informe que vous pouvez désormais soumettre le bon d’achat. Il est également possible de
joindre plusieurs pieces justificatives. Dans le cas d’un achat, il s’agit de la facture d’achat du matériel
informatique. Dans le cadre d’une location, il s’agit de la facture éditée par le fournisseur et du contrat

de location.

€ 7 O B eswnemnt-somresncwbbe

( j FEDERATION

WALLONIE-BRUXELLES

Données du bon
Statut
Actit
cin

Date de validing

Piece(s) justificative(s) °

o

Nom

ONEL

MES BONS DACHAT

DETAILS DU BON

Date de géndration
Date dintroduction

Type dutifisation ACHAT

Commentaire

o0

LOCATION

Une fois que la ou les piece(s) justificative(s) jointe(s), I'utilisateur clique sur « Retour a la liste » pour

passer a I'étape suivante en vue de soumettre le bon d’achat a I’Administration.



4°™e étape : Soumettre un bon d’achat

Sélectionner les bons a envoyer a I'administration et cliquer sur soumettre

o 4

*+
+]

ansegrement. sconptance. chut.be/ onelTourmisse

FEDERATION

WALLONIE-BRUXELLES

MES BONS DACHAT A TRAITER

Vos pons en attente de traitement

cu Date de péndration

port 2o [ETHIC

L. e prim et acEuptance cAut e crel Ao o aca T e it

Un message de confir

@ e acsat d uter [O0 % | o

€ 5 OB enssanement-sccoptanchclwbbeionsToumse

( 5 FEDERATION

WALLONIE-BRUXELLES

7 = E T MES BONS DACHAT A TRAITER

Vos bons en attente de traitement

cu Date de péndration

port 2o [ETNIC

MES BONS D'ACHAT A TRAITER

Date dintroduction Type dutilisation

&=

ation apparait dans une bulle verte

MES BONS D'ACHAT A TRAITER

Date dintroduction Type dutilisation

& Fournisseurd) Ipurmissess

ude | & Fewnisseurdl fournissen



Attention : si vous tentez de soumettre un bon alors que dans la colonne document il y a la mention
«document non fourni». Le message d’erreur apparaitra.

@ e et wutar o % NN e - o %
&« @ ensegnementscorptancnchut be et *» 0
- o & Foase it L
( j FEDERATION
WALLONIE-BRUXELLES
U MES BONS DACHAT A TRAITER
MES BONS D'ACHAT A TRAITER
Vos bons en attente de traitement
cu Date de Qéndration Date dintroduction Type dutiliastion Statut Document
a i v et four Détail du bon 3
X Dot dubon >
T
A x
- x Détall du bon 3
&
ETNIC aczessiins | 2n dts Donniss | Cove de | & Fournisseurs fournsta

5éme étape: Recherche et suivi des bons d’achat

Une fois que le bon d’achat est soumis a I’Administration pour remboursement, |'utilisateur peut
suivre I"évolution du statut du bon d’achat en cliquant sur I'onglet « Mes bons d’achat». Vous pouvez
rechercher individuellement le bon d’achat en introduisant le code unique d’identification ou d’autres
criteres de recherche.

©3 Acousil - MPWE X (D Mespans dachat | ONE x4+ o o
« & & enseignement-acceptance.ciwb.be/onel/fournisseur/bons-achat/Tiste.xhtm| ‘r
® o & FOURNMIBEELSS FOURMISSELR
FEDERATION ONEL - Conire de focro de fndemnité pour fachat d
WALLONIE-BRUXELLES

MES BONS DACHAT

MES BONS D'ACHAT

Critére de recherche

(=] Date de génération {[|/mm/aaaa) Date dintroduction (ji/mm/aaaa) Type dutilization Statut
Du Du b .
Au Au
Rechercher >

L'utilisateur peut ¢galement visualiser I'ensemble de ces bons d’achat en cliquant directement sur le
bouton «Rechercher »

10



3 Accusil - MFWE X @ Met x [N o
. & & enseignement-acceptance.chvibec i achatyT 1
- TACT @ 20 & FOURNESEURD 1 FOLRMESELR
FEDERATION ONEL - Cantrole de
WALLONIE-BRUXELLES
TRAITE MES BONS DACHAT
Rechercher >
(=11} Date de génération Date dintroduction Type dutilisation Statut

Détail dubon >

Détail dubon >

ildubon »

Détail du bon >

Détail du bon >

Détail dubon >

En cliquant sur «détail du bon », I'utilisateur peut prendre connaissance du statut du bon d’achat.
Celui-ci peut étre introduit — soumis — validé - remboursé?.

1 Le bon d’achat est introduit, lorsque le fournisseur a introduit le code d’identification unique et soumis la
piece justificative a I’Administration via I'application ONEL. Le bon d’achat est soumis, lorsque le fournisseur a
cliqué sur le bouton « soumettre ». Le bon d’achat est validé, lorsque I’Administration a validé le bon d’achat et
la piece justificative. Le bon d’achat est remboursé, lorsque I’Administration a procédé a la liquidation de
I'indemnité forfaitaire.

11



Dans la capture d’écran ci-dessous, le bon d’achat est indiqué comme introduit. C'est-a-dire que le

bon d’achat a été introduit par le fournisseur, mais non encore soumi

I’Administration.

. LT N e

¥ & @ ewrgremen-soeplane cdwnbbe

( FEDERATION

WALLDMIT-BRYEDLLE

Données du bon

Gratut
Achif
=1

Duie de validitd

Pikce(s) justificative(s) °

Aupcune piece jusstificative n'a &1@ jointe au bon

d’achat a été soumis par le fournisseur a

hcti - MIWE % D o

4 " & eessgreet-soeptance b be

( FEDERATION

WALLONIE-BRUXELLES

Slatut
Actif
cim

Date de va bt

Pitce(s) justificativeds)
o

Hem ijouribe

Cabe de géndration

Dabe dinbrodact ion

Tipe dulilliaion ACHAT LOCATION

Commentaire

Dans la capture d’écran ci-dessous, le bon d’achat est indiqué comme soumis. C'est-a-dire que le bon

'Administration.

MES B0ONE TACHAT

Darle dee géndration

Dale dintrodection

Type Eutilisation ACHAT  LOCATION
Gommantaine
L]

R ERui i

pour remboursement a

dwivdd
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Dans la capture d’écran ci-dessous, le bon d’achat est indiqué comme validé. C'est-a-dire que
I’Administration a validé le bon d’achat et le(s) piece(s) justificative(s). Si le fon d’achat n’est pas

validé, le statut «refusé» est indiqué. Un commentaire est alors laiss

par I’Administration pour

expliquer pourquoi le bon d’achat a été refusé et quels sont les élémept5s justificatifs manquants.

U3 Accueil - MPWE X (2 Détails du bon | ONE X [+]
£ c & enseignement-acceptance ciwb.be/onel/fournisseus/bons-achat/detail xhim
- TACT @ A0 & FOURNTSSEURO) FOURNSSSEUR
FEDERATION
WALLONIE-BRUXELLES
MES BONS DACHAT
Statut @ valige Date de génération
Actif Desactiv Date d'introduction
cul 153112006-1526025-21 Type dutilisation ACHAT LOCATION
Date de validité
Piece(s) justificative(s) Commentaire
Nom Ajoutée le

Retour  la liste >
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ANNEXE A LA CIRCULAIRE : Demande d’acces a I’application métier ONEL

Monsieur Olivier DRADIN

Conseiller en Sécurité de I'Information

Direction générale de I'Enseignement obligatoire
Olivier.dradin@cfwb.be

02/690-82-32

A renvoyer par mail a :

Etablissement concerné par la demande N° FASE ET :

DEMANDE D’ACCES A L’APPLICATION METIER ONEL

Je soussigné(e) (majuscules)

NOM : PRENOM :

Président(e) ou administrateur (trice) du Pouvoir organisateur/chef(fe) d’établissement
Dénomination et adresse du PO ou de I'établissement : ...

sollicite pour (majuscules)

NOM : PRENOM :
Fonction :

Identifiant Cerbére personnel (5 lettres + 3 chiffres) :

Adresse e-mail personnelle :
N° de téléphone ou GSM personnel :

Sollicite I'accés a I'application métier ONEL

Le 2021
Signature :



ANNEXE 4 : Signalement du Fournisseur-partenaire a I’Administration

A la Direction d’APPUI
A renvoyer par mail a : o o ) ) )
Direction générale de I'Enseignement obligatoire

info@mes-outils-numeriques.cfwb.be

IMPORTANT : Veuillez joindre au présent document de signalement le marché public que vous avez

conclu avec le Fournisseur.

Les mentions (*) doivent étre obligatoirement remplies.

1) DONNEES DE L'ETABLISSEMENT

Numéro FASE (*) @ ..o,

2) DONNEES DU FOURNISSEUR
Type de fournisseur (Biffer la mention inutile)

[ Société [l Etablissement




Année scolaire concernée

Numéro FASE de I'établissement

Numéro SIEL - CF de I'éléeve

Montant de l'intervention du fonds de solidarité

Fichier éleves - Fonds de solidarité.xlsx
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